
Y Waled Oren – Canllawiau i staff trenau
Beth yw’r ‘Waled Oren’?
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Gallai pobl sy’n ei chael hi’n anodd cyfathrebu ddefnyddio’r Waled Oren wrth deithio gyda’r trên.  Diben y waled yw tynnu sylw staff at y ffaith y gallai fod angen cymorth ar bobl o’r fath.
Sut mae’i defnyddio?
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Mae yn y Waled Oren eiriau a lluniau y gallai’r sawl sy’n ei chario ddangos i staff gorsaf reilffordd er mwyn esbonio ei anghenion.
Mewn argyfwng
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Anogir pobl i gadw yn y waled rifau ffôn ffrindiau neu berthnasau y gallai staff gysylltu â nhw mewn argyfwng.

Oes unrhyw fanteision eraill?
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Fydd y Waled Oren ddim yn rhoi unrhyw fanteision ariannol na blaenoriaeth i’r sawl sy’n ei chario o’i gymharu â theithwyr eraill.  Ei diben yw helpu pobl i gyfleu eu hanghenion i’r staff.
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